关于印发《苏州市医疗保障协议管理定点医药机构基础信息变更流程》的通知

各县级市（区）医疗保障经办机构：

为进一步规范协议管理工作，提升定点医药机构服务能力，现将《苏州市医疗保障协议管理定点医药机构基础信息变更流程》印发给大家，请认真落实。

本通知自公布之日起施行。《苏州市医疗保障协议管理定点医药机构基础信息变更流程》（苏医基〔2022〕67号）同时废止。
                 苏州市医疗保障基金管理中心

                 2024年11月5日

苏州市医疗保障协议管理定点医药机构

基础信息变更流程

为进一步规范完善医疗保障定点医药机构协议管理，统一苏州市协议管理信息变更流程，实现医保经办流程标准化、规范化，根据《医疗机构医疗保障定点管理暂行办法》（国家医疗保障局令第2号）、《零售药店医疗保障定点管理暂行办法》（国家医疗保障局令第3号）、《关于进一步做好医药机构医疗保障定点申请受理评估有关工作的通知》（苏医保办〔2024〕10号）等文件，结合本市实际，制定本流程。

申请对象

苏州市纳入医疗保障定点协议管理的医药机构。

申请方式

苏州市定点医药机构信息变更申请方式有现场申请和线上申请两种。
现场申请

苏州各级医疗保障经办机构（姑苏区、高新区除外，下同）均可受理。

线上申请

“江苏政务服务网”-法人服务-医药机构申请定点协议管理-定点医药机构基础信息变更。

变更内容

（一）定点医疗机构

1.重要信息：单位名称、法定代表人、主要负责人或实际控制人、注册地址、银行账户、诊疗科目、机构规模、机构性质、等级和类别、企业组织形式、经营性质。
2.一般信息：医保结算信息系统、医保联系人、联系电话等。
（二）定点零售药店

1.重要信息：单位名称、法定代表人、企业负责人、实际控制人、注册地址、银行账户、药品经营范围、企业组织形式、经营方式。
2.一般信息：医保结算信息系统、医保联系人、联系电话等。
四、申请材料

定点医药机构信息变更需填写《苏州市医疗保障定点医药机构基础信息变更备案登记表》（涉及医保结算信息系统变更的请在备注栏填写开发商名称及联系方式）并提供以下材料：
1.变更后的《营业执照》或《民办非企业单位登记证书》或《事业单位法人证书》副本；

2.变更后的《医疗机构执业许可证》或《中医诊所备案证》或《诊所备案证》或《药品经营许可证》副本；

3.涉及单位名称、法定代表人、注册地址变更的，还需报送相关行政主管部门提供的《登记通知书》；
4.涉及法定代表人、企业负责人、主要负责人、实际控制人变更的，需提供《江苏省自然人公共信用信息一体化查询报告》、身份证复印件、无失信行为承诺书；
5.涉及银行账户（包括银行大类、银行行号、开户行、银行开户名、银行账号等）变更的，需提供变更后银行开具的《开户许可证》或其他证明材料；

6.定点医药机构已在“国家医保信息业务编码标准数据库动态维护”平台（https://code.nhsa.gov.cn/）进行信息变更维护并提交待审核或已审核的界面截图。

以上材料均须提供原件及加盖单位公章的复印件。

五、变更流程

（一）材料受理

申请人填写《苏州市医疗保障定点医药机构基础信息变更备案登记表》（涉及医保结算信息系统变更的请在备注栏填写开发商名称及联系方式）并携带相关材料，可向苏州市范围内任一医疗保障经办机构申请变更。材料不齐的，医疗保障经办机构应一次性告知其需补正的材料。

（二）审核办理

各级医疗保障经办机构收到定点医药机构信息变更申请，材料齐全的，经审核符合办理条件，通过“苏州市医疗保障局协同办公系统”发送至辖区医疗保障经办机构，由辖区医疗保障经办机构（其中姑苏区和高新区由苏州市医疗保障基金管理中心负责，下同）完成审核，审核通过即时办结；审核不通过的，一次性告知原因。其中需参加考查的事项在办结后签订变更考查告知书，2次及以上缺考的，自缺考次日起暂停医保划卡结算。

经原注册地审核通过予以变更“注册地址”的定点医药机构，应在搬迁到位后，持变更后证照向现注册地所在辖区医疗保障经办机构提交开通验收书面申请。现注册地所在辖区医疗保障经办机构在5个工作日内进行现场核查验收。验收通过的，即时开通医保划卡结算。
经信息部门确认予以变更“医保结算系统”的定点医药机构，应在系统切换完毕后，向注册地所在辖区医疗保障经办机构提交开通验收书面申请。注册地所在辖区医疗保障经办机构在5个工作日内进行现场核查验收。验收通过的，即时开通医保划卡结算。
（三）医保考查

其中企业组织形式、医疗机构经营性质、零售药店经营方式、法定代表人、主要负责人或实际控制人、企业负责人任一事项申请变更的，需在材料齐全且办结后按规定参加医保考查。

1.考查内容

《医疗机构医疗保障定点管理暂行办法》（国家医疗保障局令第2号）、《零售药店医疗保障定点管理暂行办法》（国家医疗保障局令第3号）、《医疗保障基金使用监督管理条例》《苏州市基本医疗保障定点医院医疗服务协议》《苏州市基本医疗保障定点门诊类医疗机构服务协议》《苏州市基本医疗保障定点零售药店服务协议》等。

2.考查对象

（1）法定代表人、主要负责人、实际控制人、企业负责人申请变更的：变更后的相关人员参加医保考查；

（2）企业组织形式、医疗机构经营性质、零售药店经营方式申请变更的，由以下人员参加医保考查：

①医院、护理院：法定代表人、主要负责人、分管院长、医保办主任；

②门诊类医疗机构：法定代表人、主要负责人、医保负责人；

③零售药店（连锁）：法定代表人、企业负责人、医保负责人、分店店长；

④零售药店（单体）：法定代表人、企业负责人、医保负责人。

医药机构需提供证照、任命文件或情况说明、身份证等相关材料，以确保考查对象身份真实准确，且务必严格按照人数要求派员参加，中途不可随意更换或增减人员。

3.考查时间。各医疗保障经办机构定期考查申请变更的医药机构对于医保管理知识的掌握程度，一个月组织一次，时间地点由各医疗保障经办机构另行通知。

4.考查形式

（1）考查形式：现场线上或线下答题；

（2）题目设置：单选题、多选题、判断题等；

（3）时间设置：30分钟；

（4）考查合格线：满分100分，90分及以上为合格。

5.注意事项

（1）考查不通过的人员依通知参加下一批次考查，应参加考查的所有人员均通过的，为定点医药机构考查通过。定点医药机构第2次考查仍不通过的（其中缺考视为考查不通过），自考查不通过次日起暂停医保划卡结算，直至考查通过的次日恢复开通医保划卡结算；定点医药机构2次及以上缺考的（其中参考人数不足视为缺考），自缺考次日起暂停医保划卡结算。

（2）相关人员考查结果在苏州大市范围内互认。在考查题库不变的情况下，苏州市任一地区医保经办机构组织的医保考查中通过的人员，在苏州大市范围内认可。

六、其他要求

1.定点医药机构重要信息变更应自有关部门批准之日起30个工作日内向任一医疗保障经办机构提出变更申请，一般信息应及时书面告知。
2.定点医疗机构《医疗机构执业许可证》或《中医诊所备案证》或《诊所备案证》作吊销、注销处理的不予变更，须按新设机构重新申请定点资格。如定点医疗机构因经营性质变更（非政府办非营利性变更为营利性）、或因企业组织形式变更（由个体工商户转变为个人独资企业或有限责任公司等），需重新办理《医疗机构执业许可证》或《中医诊所备案证》或《诊所备案证》的，经办机构可不解除医保协议。
3.定点零售药店《营业执照》或《药品经营许可证》作吊销、注销处理的不予变更，须按新设机构重新申请定点资格。如定点零售药店实际经营地点并未变化但按照区划调整需重新办理《药品经营许可证》或《营业执照》的，经办机构可不解除医保协议。

4.各级医疗保障经办机构应严格按照本流程做好定点医药机构信息变更工作，确保材料受理、审核、信息维护等各项工作真实、完整、准确。

附件：《苏州市医疗保障定点医药机构基础信息变更备案登记表》

附件

苏州市医疗保障定点医药机构基础信息变更备案登记表

	医药机构国家代码
	
	定点单位编号
	

	单位名称
	
	法定代表人或
负责人姓名
	

	注册地址

（搬迁后新址）
	
	经营场所实用服务面积（搬迁后新址）
	

	统一社会信用代码
	
	机构类型
	

	执业（药品经营）许可证号
	
	基金使用级别
	

	联 系 人
	
	联系电话
	

	申 请
变 更
内 容
	变更事项
	变更前
	变更后

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	申请变更事由
	

	申 请
单 位
意 见
	本单位已认真阅读登记表中的“说明”部分，并承诺所填写的内容及提供的变更申请材料全部真实有效，如填写的内容、提供的材料与事实不符，将承担由此造成的一切后果！
法定代表人：（签名）
            单位（盖章）
               年   月   日
	经 办
机 构
意 见

	经审核无误，予以变更。

年   月   日

	备  注
	


说明：1.本表一式两份，由申请单位填写，申请单位和医疗保障经办机构各执一份。
2.定点医疗机构原《医疗机构执业许可证》或《中医诊所备案证》或《诊所备案证》作吊销、注销处理的不予变更，须按新设机构重新申请定点资格（相关情形除外）。
3.定点零售药店原《营业执照》或《药品经营许可证》作吊销、注销处理的不予变更，须按新设机构重新申请定点资格（相关情形除外）。
4.申请单位所提供的变更申请材料须全部真实有效，如提供的材料与事实不符，依据《苏州市定点门诊部、诊所医疗保障信用等级评价管理办法（试行）》《苏州市定点零售药店医疗保障信用等级评价管理办法（试行）》（苏医保规〔2020〕1号）及医疗服务协议等相关文件处理。
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